




























Sugerencias Ciudadanas recibidas en Evento de Rendición de Cuentas (10 de julio 2025)

No. SUGERENCIAS ÁREA RESPONSABLE REVISIÓN DETALLE ACTIVIDAD ago-25 sept-25 oct-25 nov-25 dic-25

1
Charlas sobre aspectos legales, permisos, patentes,impuestos municipales, etc. Considerar 
aporte voluntario de los emprendedores para las diferentes actividades de ÉPICO

Emprendimiento
Las capacitaciones se especifican en el último trimestre.
No existen aportes voluntarios de los emprendedores, los valores de los espacios están considerados dentro del 
plan de negocios de EPICO EP.

CAPACITACIONES / TALLERES X

2
Sería ideal contar con alianzas con otras entidades del Sector Público como ARCSA, INEN,etc. 
Para ayudarnos en los procesos para formalizar los requrimintos que se necsitan para contar 
con los permisos para obetner una notificación sanitaria obligatoria. 

Emprendimiento

Si bien sería ideal establecer alianzas con entidades del sector público como ARCSA, INEN, entre otras, para 
facilitar los procesos de formalización y obtención de requisitos técnicos y sanitarios —como la Notificación 
Sanitaria Obligatoria—, es importante precisar que la gestión directa de estos trámites es de los emprendedores.

Por esta razón, la Empresa Pública articula estas temáticas a través de alianzas estratégicas con instituciones 
académicas y técnicas, que sí están habilitadas para brindar acompañamiento especializado, formación y 
asesoría sobre normativas vigentes, requisitos regulatorios y procesos de certificación.

Esta estrategia nos permite fortalecer capacidades en los emprendedores sin invadir funciones de organismos 
de control, respetando el marco legal y a la vez aportando al cumplimiento de estándares de calidad y 
seguridad en los productos que se ofrecen al mercado.

PROYECTO SELLO - ALIANZA UTEG 
(INICOO JULIO TERMINA EN AGOSTO, 
PROXIA EDICIÓN SUJETA A 
DISPONIBILIDAD DE LA ACADEMIA

X

3 Sugiero un Stand del SRI;  para los emprendedores más publicidad(canales, radio, etc)
Emprendimiento / 
Comunicaciones 

No se puede gestionar lo solicitado, por parte de EPICO EP  ya se han realizado capacitaciones respecto a 
tributación

4
Espacios que están sin utilizarse, que tengan ubicaciones seguras que puedan ser para uso 
de los emprendedores (Puerto Santa Ana, Aeropuerto); Promocionar más ferias en redes; 
Organizar ferias en Ruta Urdesa.

Emprendimiento / 
Comunicaciones 

5
A través de las campañas de publicidad se visualice el trabajo y crecimiento de cada uno de 
los emprendedores. Así también busquemos lograr obtener más espacios públicos para 
eventos y ferias al aire libre.

Emprendimiento / 
Comunicaciones 

6
Si se pudiera, tener mas espacios para poder ofrecer nuestros prodcutos, así tengamos que 
pagar un precio módico.

Emprendimiento

7 Que se abran más espacios públicos. Emprendimiento

8

Para Asambelea Local Ciudadana: Necesitan hacerse conocer y cómo son elegidos; 
Autofinanciación: Valores módicos para ferias, que se traduzca en otros lugares para realizar 
las ferias; Punto ÉPICo calle Panamá: Este modelo debe replicarse en otros lugars como 
Aeropuerto, Puerto Santa Ana,Malecón 2000

Emprendimiento

9
Coordinar con Fundación GAHOR para estar en ferias y diferentes actividades culturales; 
GRUPO DE AYUDA HUMANITARIA Y GESTIÓN DE RESCATE; Para hacer presentaciones (caninas) 
y dar a conocer las actividades que hacemos.

Emprendimiento NO ES COMPETENCIA DE EPICO EP, PUEDE ARTICULARSE CON PRO ANIMAL

10
Que hayan cursos de excel. Que nos den seguimiento a nuestros emprendimientos; yo soy 
nueva y me gustaría participar en ferias.

Emprendimiento NO ES COMPETENCIA DE EPICO EP, SON ATRIBUCIONES DE ZUMAR Y DASE.

11
Un poquito reforzar con instituciones crediticias, para que los egresados de los cursos generen 
proyectos de impacto social, generadores de empleo.

Emprendimiento

EPICO EP, a través de la Ruta Épica y otros programas de formación, capacita y prepara a los emprendedores 
para desarrollar proyectos. Sin embargo, no cuenta con la atribución ni competencia para articular 
directamente con instituciones crediticias, ya que esta función corresponde a entidades financieras públicas o 
privadas. Por ello, el enfoque institucional se centra en fortalecer capacidades, estructurar modelos de negocio 
viables y dejar a los emprendedores preparados para acercarse, de forma independiente, a fuentes de 
financiamiento.

Actualmente, los espacios públicos de la ciudad ya están siendo utilizados para el desarrollo de ferias y 
actividades de promoción emprendedora, en el marco de iniciativas como la Ruta Centro y Ruta Urdesa 

lideradas por la Vicealcaldesa del cantón, Puerto Santa Ana y Samanes. Estas acciones buscan acercar la oferta 
emprendedora a distintos sectores estratégicos de Guayaquil, dinamizando la economía local y generando 

oportunidades de comercialización para los emprendedores en entornos de alto tráfico ciudadano.

Aeropuerto no es un espacio público, debe ser autorizado el proyecto de vitrina de exposición de producto.

Si existen espacios pagados, los valores se encuentran detallados en nuestro plan de negocios.

NO APLICA

RUTA CENTRO - RUTA URDESA

FERIA EPICO PUERTO SANTA ANA

X X X X X

X X X X X






