Art, 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica - LOTAIP
s que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canles disponibles
Tipo de beneficiarios o
Direccién y teléfono de | de atencié
C6mo acceder al servicio X . " usuarios del servicio [ecdonytelciono de 2 o aendon Namero de Nimero de
Reauisi . » eserit s o pars oficina y dependencia que presen Ser . ° . °
Denominacién del s X pblico respuesta ’ Oficinasy dependencias ofrece el servicio (Detalar s es por ventanilla, | Automatizad | Link para descargar el | Link para el servicio por
No. > costo ciudadanfa en general, . " ) : . i
senicio i . . (Detalarlos dias de a (Horas, Dias, que ofrecen el servicio |  (link para direccionarala | oficina, brigada, pigina web, | o formulario de servicios internet (online) dieron al s "
o el ciudadano para la senvicioy donde se obienen) personas naturales, enel ditimo periodo acumulativo
semana y horarios) Semanas) % pégina de nicio del sitio web | correo electronico, chat en | (5i/No)
obtencién del servicio). personas uridicas, ONG, s . (mensual)
, V/o descripcién manual) | linea, contact center, call
Personal Médico)
center, teléfono institucién)
Direccién: Oficinas EPICO, km httos;/fepico.qob.ecio-
, 1. Eltrémite es entregado  la méxima autoridad de £PICO Av. Carlos lulio g o
Solicitud de acceso a cualquier clmancio [APIendoR RS Seun | e acceso  a formacionpiblica en s 2. Sedrecions i o gener s formadon para Arosemena, dentro de la 2:5 Av. Carlos Jufo conentunops 202N
1 e acc a 50" formulario web desde el & » - aue s S 09:00a17:30 Grawito | 10215 dias Ciudadania en general d Arosemens, frente a la UCSG, Presencial No No aplica 0 0 No aplica
elos a fas Insti delEstado i o preparar respi Plaza Guayarteoficinas | “froeen Hente B Formulario_solicitud_acce
3. Autoridad méxima suscribe la respuesta. €picO 9 s0_informacion_publica.pd
3906090 ?
Los webinars se Direccién: Offcinas EPICO, km
Inscribiendose al siguiente a « Av. Carlos Julio 2.5 Av.Carlos lulio
Webinars abiertos Ia piblico sobre temas de nterés general N Todaslas semanas se publican el calendarlo de webinars i} Arosemena, dentro de la ps:/ picogy
2 Charlas virtales |1 e070S abieos Bl sobre & link: Ser mayor de 18 afos o veves en dos horarios:| - Gratito | esautomaticala | - Cudadania engeneral | “poee oo e 1! | Aosemens,frente ala UCSG, On-ine i A o finkic eelepico 180 205 No aplica
v [ pana b . Lihooa 2000y i ane PlarsGumpare Tons e
18h00 2 19000 3906090
Los procedimientos internos dependen de la fase en la que
se encuentre el emprendedor, en el Centro de
Emprendimiento existe un programa para cada fase:
. Descubriendo: Registro, Induccidn, Modulo de pilares de
emprendimiento, Test de 5 preguntas, Test potencil )
maximizar su potencial emprendedor innovador, en un proceso > o preguntas, Test p Lunes a viernes de . Direccién: Oficinas EPICO, km
emprendedor (opciona), Se da paso al programa RE Ciudadanfa en general, Av.Carlos Jullo
Programa o forma @ |Aplicandoa través de un Ser mayor de 18 afios creando. Re creando: Registro, Induccicn, Programa de 09002 17030 (1 24 horas unavez | personas naturales, Arosemens, dentro de fa 25 Av. Carlos Julio b,
3 “ ¥ | herramientas para mejorar su negocio, contar con asesorfas | formulario web desde el " N gt - Prog registro ensitioweb | - Gratuito s d d Arosemens, frente a la UCSG, |Presencial, itio Web, Ondine|  S1 NA 313 766 No aplica
Emprendedor Encontrarse registrado en a plataforma capacitacion , Lean Canvas, Asistencia técnica, S da paso a realizado el rgstro | personas jurdicas, Plaza Guayarte oficinas 1o de
personalizadas y conectarse con otros en a ruta del sitio web de EPICO EP s tecrice Se 2292502 | esté habiltado todos persons Juna Pl Plaza Guayarte / Teléfono
emprendimiento utiizando de forma eficiente todos os recursos pros Bistro, 122, | s dias, 24/7) i 3906090
dlisponibles en a cudad y de as redes del mundo Encuest téenica, Programa e
pons v u de mentores, Mercado, feria del parque, laboratorios.
urbanos. Despegandos: Registro, Induccién, Tarea, Encuesta,
Asistencia técnico, Programa de capacitacién, Red de
mentores, Red de ventas.
Mercadito Guayaco es un instrumento para contribui al
desarrollo econGmico e a ciudad de Guayaquil a través de fa
v 1) Definicién de objetivos de cada feriz; 2) Seleccién de https:/lforms.office.comy
promocién [ d valor : Lunes a viernes de
Honen s o participantes; 3) Capacitacion y asistencia técnica; 09h000 17030 (&1 av. Corlos o | Direccien: Oficinas €PICO, Km
ejecutar una feia con la marca Mercadito Guayaco es garantizar seinvitaa los Contar con un formar parte de os | 4)Confirmacion; 5) Promociany publiidad; 6) Definicén de | - opi g g g Arosemena, dentro de la 25 Av. Caros Julo e
N Mercadito Guayaco | i, aco es & programas . 6 mimm ot Gratuito Noaplica Emprendimientos Pl Gurta s | Arosemena, frente a la UCSG, | Presencial, Sitio Web, Onvline|  NO N/A Yih_J091 JZi4LGINCEM 26 32 No aplica
M oy aue 0 EP u otras instit liad: dicional on de feria; 7)Ejecucion; 8) it todus 105 E‘;‘CO Plaza Guayarte / Teléfono: nUUIZkwaCkFUREEZU
deb e de d omento pon i Jas 6 ¥9) Entrega de v P 3906090 FgNDVIRINHVVBW Sz
eben ser parte de os programas de acompafiamiento para participar enlas ferias. dos v ) Envet o s, 24/7) B WTZ2W Uit
fortalecimiento de sus negocios con EPICO EP u otras insttuciones e
aladas
Para a ejecucion de este programa se prevee: 1) Levantar el
estado de situacion nical e los propietarios de
micronegocios, artesanos, emprendedores y/o
escogidos en el cantén Guayaauil
2) Contar con diagndstico de a situacion de los negocios de
1) Ser mayor de edad; 2) Tener un negocio en sectores |2 ©™ & ‘ 5
e 5 e o oo los beneficiarios, de tal forma que puedan construir un plan "
Se realzarn 2  3) Que hayn pasado porun | g, recimyiento que les permita acceder a condiciones Lunes a vieres de m
Fortalecer empresarialmente a microempresarios y proceso de capacitacién basica de emprendimiento y 1o que s permit Direccion: Oficinas EPICO, Km
Saamenes e o Guayoqui | Covocstoriasalafo Las | PO CEeepataccn DSt e mneren et Y |fvorables con proveecores y consumidores 09h00 2 17h30 (E1 Av. Carlos lullo e gesliesporsepade as +1951 inscritos,
. los sectores uayaquil . ormalizacion de negocios; 4) Deberan tener minimo . . . Carlos Julio Dx7ide
Programa Mi Suefio Mi convocatorias estardn 3) Realizar el estado de situacion final e los propietarios de | registro en el 400 duefios de Arosemens, dentro de fa E ’
5 & permitiéndoles acceder  nuevos canales de venta, estrategias meses a un afo de operacién en el émbito del negocio del | propi & Gratito Noaplica d Arosemens, frente 2 la UCSG, |Presencial, Sitio Web, Onine|  NO A Yih_J091_FIONIASKKRP) 0 398 pre-seleccionados No aplica
Negocio : ! disponibles en las redes . A artesanos, v micronegocios Plaza Guayarte oficinas ° 84 participantes
merciales, X 1as nuevas cual son duefios; 5 En caso de ser ciudadano en stuacion de 2 Plaza Guayarte / Teléfono VSBBOMNGIUQK4ZW
v e I seleccionados
condiciones de mercado. EPICO EP. moviidad humana venezolanos, deben contar convisa | (o S ECC dias, 24/7) 3906090 DK1UThJSEZESFIRNK
femporal humaniaria o permanente o céduade cenidad | 2540 Cuayeaud ; fas, OTFg3RkoyRidu
ecuatoriana. pafiary cap peciicos q
micronegocios, artesanos, emprendedores y o
microempresarios, fomentandola asocatividad hacia e
mejoramiento de las condiciones de vida de cada uno de
elos.
) ar Secvimiento medir v administrar ol
2 comunidad Lunes a vieres de
Internas 0900 2 17030 o u « Direccion: Oficinas EPICO, Km
brograma de Educacgn | P21 € 31a comunidad de emprendedores locales de registrarse en un fiion e o 3| 25 Av.Carlos ulio "
[ g conocimientos, desarrollar sus habilidades para poder cumplir con |~ formaario , via emaily Ninguno EPICO se encarga de convocar y confirmar participacion. e Gratuito No aplica Ciudadania en general i Arosemena, frente ala UCSG, |Presencial, Sitio Web, Ondine|  NO A 180 180 No aplica
Tributaria " formulario esta través dela plataforma | “(HeeEn TER 1IMYQRCHI6Y
” habilitado todos los digtales Webex "
sistemas actuales permiten confirma el enlace para - 3906030
e : dias, 24/7)
b I dades y accesoa la
1as oportunidades econémicas existentes.
Objetivos especifcos o temas: Durante el taller s trabajan
i distribuidos en médulos para
logre:
Identificar o mejorar sus oportunidades empresariales. Entender La comunidad Lunes a viemes de
su propio comportamiento en reacién a |2 asuncién de riesgos |  emprendedora puede petongar Direccién: Oficinas EPICO, | Direccién: Offcinas EPICO, km
Programa Interacional e calculados. registrarse en un a0 enel Km 2.5 Av. Carlos Juo 2.5 Av. Carlos Julio "
7 as Naciones Unidas Apreciar la importancia de los comportamientos de persistenciay | formulario, via emaily Tener un emprendimiento en marcha. EPICO se encarga de convocar y confirmar participacién, o enes | Grwito No aplica Ciudadania en general | Arosemena, frenteala | Arosemena, frente ala UCSG, | Presencial Sitio Web, On-ine|  NO NA PR 2 2 No aplica
EMPRETEC cumplimiento telefonicamente se e e e UCSG, Plaza Guayarte /| Plaza Guayarte / Teléfono: e
Entender a relacion existente entre la caidad y I eficiencia, ysu | confirma el enlace para ram Teléfono: 3906090 3906090
incidencia en el éxito empresaria vecibir la capacitacion. g
Aprender a buscar informacién.
alu 1a solucion
de problemas.
Aumentar su capacidad de persuasién
Planificar estrategias de negocios efectivas.
Sacar provecho de las inciativas.
rapidos y a las del mercado

EPICO, EP.
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Art.7 de Ia Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP
s que ofecce y as formas de acceder a ellos, horarios de atencidny demds indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda efercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales disponibles
Tipo de beneficiarios o ) & o
i ¢ o ireccién y teléfono de la i6n . .
C6mo acceder al servicio usuarios del servicio - > i Nimero de Nimero de
N . eseit oo pars oficina y dependencia que presen Servicio ° °
Denominacién del pblico respuesta ’ Oficinas y dependencias ofrece el servicio (Detalar s es por ventanilla, | Automatizad | Link para descargar el | Link para el servicio por
No. > costo ciudadanfa en general, - " o : : i
servicio i . - (Detallr los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio |  (link para direccionarala | oficina, brigada, pagina web, | o formulario de servicios internet (on line p _
ol ciudadano para la sevicio y donde se obienen) ersonas naturales, I itimo periodo acumulativo
semana y horarios) Semanas) % pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chaten | (si/No)
obtencidn del servicio). personas uridicas, ONG, o i (mensual)
“ descripcién manual) |  linea, contact center, call
Personal Médico)
center,teléfono institucién)
€1 programa, en esta segunda edicion, tiene un cupo maximo
de 30 participantes. Estos son los crterios de evaluacion
aplicados a las pymes:
Som 2 comvocatorias al afio,| MaUre? en el Mercado: Emprendimientos o empresas con Las sesiones de
" menos de 5 afos de funcionamiento. "
La primera se realiz6 en mentoria se
febroro 2031 y1 fpunda | vl d ventas: Duefios de empresas o emprendimientos Pt " rales| Direccion: Ofiinas €PICO, Km | (oo
P febrero lasegunda o jesarrollan de s reuniones son virtuales fcinas, Centro de
, con ventas anuales mayores a $25.000 en los itimos 3 aios. | Epico es el responsable de enviar las convocatorias a las , 2.5 Av. Carlos Julio Las Inscripciones se
Programa Mentorias de | guayaquilefias con CEOs ecuatorianos de gran trayectoria. Este | se haré a el lunes, 06 de mayores a " " preferencia luego del 30 pymes ¥ se desarrollan a través Emprendimiento Epico (solo P
8 . Alineamiento Estratégico: Propietarios de Pymes en circuitos | sesiones y de hacer el seguimiento de los mentores y las Gratuito No aplica Arosemens, frente a a UCSG, : No A cerraron el 15 de 20 a No aplica
Nivel ayuda de The Couni, p 2021, 1as i v s e horario laboral. Cada 20CE0s (mentores) | de plataformas digtales | “{HTE Ten® B durante ejecucion de las .
aue comparte con Epico los mentores. convocatorias estarén | © e s cnacks, g P sesion se ajusta al como Zoom y Teams. > mesas)
textilesy accesorios, articulos del hogar, mobiliariay 3906090
disponibles en las cuentas . horario de fas pymes y
de Linkedin y Epico. rucaon los CEOS.
Ve Potencil del Crecimiento: Oportunidades de crecimiento.
ny
Trabajo 6 i
Se ha cumplido 1 etapa 1
< ha cumplidole etz 1 rograma stenderd aun oa de 500 comerios
£1COVIDIS sigue generando un impacto profundo en la lpmara nogocion v minoristas de Guayaquil distribuidos en sectores
dinamizacién de negocios minoristas. €1 71% de estos negocios estratégicos de la ciudad y se llevard a cabo en 2 etapas,
& & minoristas ubicados en los e M pas Direccion: Oficinas EPICO, Km
indican que sus ventas se han reducido drésticamente. En su ? . gocio| meclante el frtlecimiento desus capacidades y adaptacion Av. Carlos Julio P
" P p negocio i . Carlos Julio
mayoria comercios de texties, novedades y variados. En este de sus modelos de negocios,  través de acciones de Lunes a vieres de Arosemena, dentro de la + 775 pre seleccionados
9 | #GuayaquilenMarcha | ™0 . Y Deltotal de|  para los di : socios, Gratuito No aplica Negocios minoristas . Arosemena, frente a la UCSG, | Presencial, Sitio Web, On-line, si N/A N/A 0 o No aplica
contexto, EPICO en I programa [ JC 0o e del 09h002 17h30 Plaza Guayarte oficinas | "(1e22 TEO0RE B +500 beneficarios
con el fin de contribuir a la recuperacién econémica de algunos L) o Sectores Priorizados: Etapa 1; Mercado Artesanal de la calle pico 3;06090
del dea ciudad, i Loja, Terminal Terrestre, Malecn 2000, y se suma por
afectados por a pandemia COVID-19 v peticien de la concejal Nelly Pulas el Cerro Santana.
culminaron con éxito el
Etapa 2: Chongen, Portete, Pascuales.
programa propuesto.
1. Que cuenten con RUC activo.
2. De acuerdo al RUC, que su domicilio principal o
alguno de sus establecimientos
se encuentre domiciliado en la ciudad de Guayaquil
3. Contar con actividad comercial de al menos 6
meses (personas naturales o juridicas).
4. Que corresponda a uno de los sectores convocados
en el Programa.
5. Que cuente con un monto de ventas anuales
comprendido en un rango entre 3 )
rogramade | Provrama de implementacien mily 5 millones de dolares en los Gltimos 2 afios. 1. Se registra Lunes a viemes de v Caros 1l Direccisn: Oficinas EPICO, Km
Encagenam‘em de una Rueda de Negocios para Se registran las Pymes |6. Que esté dispuesta a suscribir un Acta de 2. Entra a proceso de seleccion. 09h003 17h30 (EI | Gratuito a Arosemon emtre de a 2.5 Av. Carlos Julio Las inscripciones se
10 | oo o e | PYMes Guayaquiefias que fomente através de unink de | compromiso para participar en todas 3. Accede a capacitaciones con profesionales registro en sitioweb  [Ia Noaplica  |PYMES x| Arosemena,frente ala UCSG, | resencal, Sito Web, Onine|  No NA cerraron el 15 de 6 6 No aplica
Necocia la economia local y la generacién inscripcion. las actividades comprendidas en el programa. tos. estd habilitado todos | ciudadania. ayarte ofl Plaza Guayarte / Teléfono: noviembre
g de acuerdos comerciales 7. Que presente los siguientes documentos: impresion |4. Accede a la rueda de negocoi los dias, 24/7)
que identiique que se
encuentra en la "Lista Blanca” del SRI y certficado
actualizado de encontrarse
al dia en las obligaciones patronales en el IESS (que
no adeude por més de 1 afio
en ambos casos).
8. Que cuente y presente los siguientes documentos:
notificacion sanitaria (en el
caso de productos alimenticios), norma INEN y c6digo
de barras
a Corlos Direccion: Oficinas EPICO, Km
seregistran as empresas Abierto a la comunidad técnica, se registran las personas Inmeditaala Arosemena, dentro de la 25 Av. Caros Julo hutps:/fwiw.meetup.co
11 GYETECH Charlas para la comunidad técnica de la ciudad de guayaquil de tecnologia en link de N/A ‘h oo w‘ N ‘w , se regi - P v N/A Gratuito a2 ciudadania en general plara Gumyarte of Arosemena, frente a la UCSG, | Presencial, Sitio Web, On-line si N/A mles-ES/quayaquil- 140 720 No aplica
inscripcion P @ P Ez‘ o Plaza Guayarte / Teléfono: tech/events/
3906090
Programa en el que se becan a 100 2 PYMES de a agroindustria,con
resultados se dentificarén problemas y soluciones, se disefarén en
conjunto 8 proyectos para acortar Ia brecha tecnolégica en el sector y
e cjecutars, en el aho 2022, 3l menos 1 piloto en las empresas
participantes. Durante el mes de septiembre, se invito a PYMES para
postularse para ganar las becas por 15 de horas de capacitaciony Lunes a viemes de . fhice.comy
fagnssti magistr itard en a ru " Direccién: Oficinas EPICO, Km
diagnsstico. En s clases magistrales se capaciard n a ruta de - . 09h00 2 1730 (6 Representantes de v, Caros Julio al
Programa Guayaduil 4.0: | 1% 103l Seregistran s empresas Quela ol v EPICOEP, son evaluados por un comité que regiro anel persones puricas con as | Arosemens, dentro de a 2.5 Av.Carlos Julio koP
12 - " Producto (Nivel : correspondiente a una PYME y realice actividades determina que camplen con los requisitos de ser PYME y estar Gratuito Noaplica o g Arosemena, frente ala UCSG, |Presencial, Sitio Web, Ondine|  No N/A Yih_J091_MjtQ7thbBSE o147 No aplica
Capitulo Agroindustria " " enlink de inscripcion , formulario esta caracterisiticas de PYMES |~ Plaza Guayarte oficinas : L OXANUNVaYRIE
Tecnologia, Medio de Distibucion, Mercado), Gestion de la econémicas en el sector agroindustrial relacionadas al sector sgrindustrial. EPICO EP confirmard la | | (ORINNO K ety Pl Plaza Guayarte / Teléfono: I 1
Informacion (Registro de Informacion, Medio de toma de datos), beca it groindustrl 3906090 TIESMUSCNKNTTIFPR
Gestion de I Energia (Fuente Energética, Gestén de Residuos), dias, 24/7) ZEYWTowlidu
Gestion de Talento Humano (Condiciones de operarios, Tipo de
Capacitacion), Infraestructura Planta de Produccién) ¢ Impacto
(Escala). Los becarios podran conocer su ivel de madurez industrial
125 oportunidades de mejorar su competitvidad con herramientas
tecnoldicas.
B . Direccién: Oficinas EPICO, Km
Programa de adanos del Los ovenes nteresados # teresados ngresan s nformacions * Lunes a vieres de & e Caros 1l 2.5 Av. Carlos Julio
fbildades con ; pstuannelink | Sermaver de2a s sevmente cusarestudos T T e comaears| 021003 730 E Restromercaco Arosemens,denradela | ATSEmena feniea o UCss, Lasloscripions e 1170 pre-mscrtos
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Denominacién del X piiblico respuesta Oficinas y dependencias ofrece el servicio (Detallar i s por ventanila, | Automatizad | Link para descargar el | Link para el servicio por
No. e a . Costo " ciudadania en general, - o " : . o ;
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