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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos
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EPICO EP

Literal a4.- Metas y objetivos unidades administrativas

No. Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Resoluciones
Orientar a la Empresa Publica en el cumplimiento de su misién y emitir  |Aprobaciones de gestion de la empresa
1 |pirectorio o ? Emp mp v probad & P 100%
politicas y directivas para su desempefio Aprobaciones de POA y presupuesto
Sesiones realizadas en el afio
Convenios y contratos firmados
Dirigir, planificar, coordinar, controlar y supervisar las actividades Aprobaciones y resoluciones realizadas
2 |Gerencia General relacionadas con la gestion técnica, financiera y administrativa de la Reformas de presupuesto y POA al afio 100%
estructura organizacional. Informes de gestion
Reuniones directivas al afio
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
3 Gobernanza creada 1
4 Numero de comunidades vinculadas al proyecto 15
DIRECCION DE TRANSFORMACION Coordinar, supervisar y ejecutar programas para fomentar la Gyay.aqull Te?h
5 IR Técnicos certificados 300
DIGITAL transformacion digital. ———
6 Centro de Transformacidn digital implementado 1
7 Empresas certificadas 80
8 Emprezas analizadas (Industria 4.0) 100
9 Negocios particpantes en ruedas de negocios 50
10 Elaboraf:ifir.1 de iniciativas encaminadas a la 100%
competitividad
Coordinar, supervisar y ejecutar programas para fomentar la il Ci
11 DIRECCION DE COMPETITIVIDAD ar, | p ye) p 8 p ! Reglamento de Guayaquil Circular aprobado 1
competitividad en el sector productivo y empresarial. - .
12 Pymes participantes en iniciativa Consume Local 100
13 Comercios certificados de laboratorio empresarial - 150
comercio minorista
14 Coordinar, supervisar y ejecutar programas desarrollados o coordinados Emprendedores beneflslarlos de las actividades 10.000
. por EPICO, EP en el Centro de Emprendimiento para la dinamizacion del del Centro de Empren(.inrm(.ento -
DIRECCION DE EMPRENDIMIENTO . N . . Emprendedores beneficiarios de los espacios de
15 emprendimiento por necesidad y de oportunidad, asi como programas 700
o . . - canales de venta
de formalizacién y apoyo a micronegocios en territorio.. — —
16 Emprendedores en territorio beneficiados 200
17 | DIRECCION DE OBSERVATORIO DE Folrtzleceli I'a competiti\{ilda: dz (iua\:fqutil a trtavéls de t:n sistderrlla de Plar‘1 (l:I.e (;iencia y Tecnologia aprobado y 100%
DATOS ABIERTOS colal .orauon yAgeneraan e data al @r a entre los actores del socializado
18 ecosistema de innovacion de Guayaquil. Publicaciones realizadas 2
19 Gestionar el relacionamiento de la Empresa Publica Municipal para la Propuestas o postulaciones efectuadas 2
2 DIRECCION DE COOPERACION Gestion de la Innovacion y Competitividad, EP, para buscar c N T N fonal 1
NACIONAL E INTERNACIONAL financiamiento y cooperacion a través de personas naturales o juridicas, Onvenios suscritos con actores naclonares
21 publicas y privadas nacionales e internacionales. Convenios suscritos con actores internacionales 6
22 Planificar, disefiar, construir modelos de negocios para la Empresa Ndmero de estudios realizados 3
o [omcconosracnaunio e o e g monn compenen . | 1
NEGOCIOS E INVERSIONES para ! ! P ur Juridicas, ianza suscrita
publicas y privadas que garanticen la auto sustentabilidad maximizando
24 la eficiencia y rentabilidad de la empresa. Kiosco piloto implementado 1
Comercializar, atraer, gestionar y coordinar el relacionamiento de la
Empresa Publica Municipal para la Gestion de la Innovacion y
25 DIRECCION DE MERCADEO Y VENTAS |Competitividad, EP, para buscar financiamiento a través de personas Plan Comercial implementado 100%
naturales o juridicas, publicas y privadas que garanticen la auto
sustentabilidad maximizando la eficiencia y rentabilidad de la empresa.
Planificar cronogramas de seguimiento, control de la operacién y/o " d g d
26 mantenimiento los proyectos o programas realizados por la Empresa Informes de estado y avance de proyecto - 3
- - . " e parqueos
omscacnos owmsacony "1 KN o Gt e mondr oottt 9
CONTROL DE NEGOCIOS ¥a sea por ejecucion propt Ve P .
juridicas, publicas o privadas) que ejecuten el desarrollo de los proyectos
27 o programas, velando por el fiel cumplimiento de la normativa y Informes de estado y avance de proyecto - Kioscos 3
obligaciones contractuales.
PROCESOS DE APOYO
28 Numero 'de activos |nc|u|d0§ en poliza/Namero de 100%
activos Sistema de Inventarios
29 Facturas tramitadas 12
— — = 9
30 Gestionar los procesos administrativos relacionados con la adquisicion, SREI‘VICIO de guardllanlg reubld? 4e'n edl mFes Tosd 100%
31 distribucién, control y mantenimiento de la infraestructura de bienes e'por:es mensuales de reposicion de Fondos de 12
DIRECCION ADMINISTRATIVA institucionales, cumpliendo las normas establecidas para la contratacion ca!a chica — - ”
- . . » Numero de Mantenimientos realizados / Niumero
32 publica y gestionar el manejo adecuado de la documentacion L . 100%
N de Mantenimientos previstos en el plan
institucional.
33 Instalaciones realizadas / instalaciones requeridas 100%
34 Numero dg Mantenlmleqtos realizados / Numero 100%
de Mantenimientos previstos en el plan
35 Administrar e implementar medidas de control para obtener recursos Informe de Auditoria Externa 1
financieros suficientes y administrarlos de manera eficaz, con calidad, Monto Total débitos b - istrados / Total
36 |DIRECCION FINANCIERA oportunidad, transparencia y ética para cumplir con los objetivos onto Total debitos bancarios reglstrados / Tota 100%
S presupuesto aprobado
institucionales.
37 Comprobante de pago del Aporte del 5 x 1000 100%
38 Numero de p’ersonal incluido en poll?a qe ) 100%
fidelidad / Nimero de personal en Distributivo
39 Noémina mensual aprobada 14
Administrar los subsistemas del talento humano, garantizando el Cf)ntratacién de profgsionales e.speciali?ados en
40 desarrollo del personal, mediante capacitacién y bienestar social, para diferentes campos a fin de cubrir necesidades 2
NIRFCCIAON DF TAIENTO HUIMANO notencializar siis hahilidades desemnefin v medir lac niveles de puntuales.




EPIC

a3 G
R - P ) s S TIA ISR - - — -
41 eficiencia, eficacia y efectividad en el cumplimiento de la misién y Num.em‘ de flchas médicas / Nmero de personal 100%
objetivos institucionales. en. DIStrIbutIVOA - — -
Numero de tarjetas de identificacion/Nimero de
42 o 100%
personal en distributivo
a3 Nur.n?ro de ar~easf sefializadas / Numero de areas 100%
definidas a sefializar
44 plan de contingencia cumplido 100%
Numero de licencias adquiridas/ numero de o
45 ) ) Planificar y coordinar la elaboracién de la planificacién estratégica y personas del distributivo 100%
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA operativa institucional (anual y plurianual), asi como definir, consolidar, N deincd g 3 |
46 |INFORMACION Y COMUNICACIONES  [controlar y monitorear la matriz de indicadores y los procesos .umero € incidentes de corte de acceso a los 100%
N sistemas de EPICO
institucionales.
47 Equipos adquiridos 100%
NIVEL DE ASESORIA
a8 Numer9 dg !mpactos positivos en medios de 700
comunicacién
49 Incremento de audiencia en redes sociales 50%
50 Fortalecer la imagen institucional, a través de la implementacion de la Material adquirido 100%
DIRECCION DE COMUNICACION Y estrategia de comunicacién, para posicionar y promover la gestion
RELACIONES ESTRATTEGICAS institucional y los servicios que brinda la empresa publica municipal.
51 Facturas tramitadas 100%
52 Actividades realizadas / Actividades planificadas 100%
en el mes
53 Capacitacion realizada 100%
54 reporte mensual de indicadores 12
55 Disefiar, coordinar y dirigir la elaboracién de la planificacion estratégica y |Solicitudes de reprogramaciones atendidas 100%
<6 DIRECCION DE PLANIFICACION Y operativa institucional, asi como definir, consolidar, controlar y R N i tral de i wond . 3
PROCESOS monitorear la matriz de indicadores y los procesos institucionales. eporte cuatrimestral de ejecucion de convenios
57 Prf)ce'sos' [evfznte?do? de conformidad con la 100%
priorizacién institucional
P P Dirigir proyectos de contratos publicos, convenios de cooperacién Numero de requerimientos atendidos / nimeros
58 [DIRECCION DE CONTRATACION N - . . - X . - . 100%
. nacional e internacional, resoluciones, actos administrativos y demds de requerimientos recibidos
PUBLICA Y RESOLUCIONES ) AR, X o P "
59 informacidn juridica necesaria para la asociacién de la Empresa Publica  [Usuarios renovados 4
Dirigir proyectos de normativa interna, local y nacional; asi como
60 patrocinar en todos los procesos legales, judiciales y extrajudiciales Ndmero de instrumentos legales propuestos 100%
DIRECCION DE NORMATIVA Y relacionados con la operacion y administracion de la Empresa Publica
PATROCINIO JURIDICO Municipal para la Gestion de la Innovacién y la Competitividad, EP
61 garantizando seguridad juridica en los actos administrativos Ndmero de proyectos atendidos/ Nimero de 100%
institucionales. proyectos requeridos
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) "NO APLICA"
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