
No.
Denominación del 

servicio
Descripción del servicio

Cómo acceder al servicio

(Se describe el detalle del 

proceso que debe seguir 

la o el ciudadano para la 

obtención del servicio).

Requisitos para la obtención del servicio

(Se deberá listar los requisitos que exige la obtención del servicio y donde se obtienen)

Procedimiento interno que sigue el 

servicio

Horario de atención al 

público

(Detallar los días de la 

semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado de 

respuesta

(Horas, Días, 

Semanas)

Tipo de beneficiarios o 

usuarios del servicio

(Describir si es para 

ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas jurídicas, ONG, 

Personal Médico)

Oficinas y dependencias 

que ofrecen el servicio

Dirección y teléfono de la 

oficina y dependencia 

que ofrece el servicio

(link para direccionar a la 

página de inicio del sitio 

web y/o descripción 

manual)

Tipos de canales 

disponibles de atención

presencial:

(Detallar si es por 

ventanilla, oficina, 

brigada, página web, 

correo electrónico, chat 

en línea, contact center, 

call center, teléfono 

institución)

Servicio Automatizado

(Si/No)
Link para descargar el formulario de servicios

Link para el servicio por 

internet (on line)

Número de 

ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al servicio 

en el último período

(mensual)

Número de 

ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al servicio 

acumulativo 

Porcentaje de 

satisfacción sobre el uso 

del servicio

1
Solicitud de acceso a 

información pública

Pedido realizado por cualquier 

ciudadano para conocer el manejo de 

los recursos que hacen las Instituciones 

del Estado

Aplicando a través de un 

formulario web desde el sitio 

web de EPICO EP

Entregar la solicitud de acceso a la información pública en las oficinas de ÉPICO

1. El trámite es entregado a la máxima 

autoridad de ÉPICO

2. Se direcciona a la unidad que genera la 

información para preparar respuesta

3. Autoridad máxima suscribe la respuesta.

09:00 a 17:30 Gratuito 10 a 15 días Ciudadanía en general

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial No

https://epicoec-

my.sharepoint.com/personal/ivonne_garnica_epico_gob_ec/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%

2Fpersonal%2Fivonne_garnica_epico_gob_ec%2FDocuments%2FGerencia%20Gestion%20

Estrategica%2FDIR%20PLANIFICACION%2F7%2E%20COMITES%2FTRANSPARENCIA%

2Fliteral_f2-

Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fivonne_

garnica_epico_gob_ec%2FDocuments%2FGerencia%20Gestion%20Estrategica%2FDIR%2

0PLANIFICACION%2F7%2E%20COMITES%2FTRANSPARENCIA&wdLOR=c7C0A9215-

FA0A-4C5E-8D6A-D3AF8E1CF013&originalPath=

No aplica 0 0 No aplica

2 Charlas virtuales

Webinars abiertos la público sobre 

temas de interés general dentro de lo 

educativo y formativo.

Inscribiendose al siguiente link: 

https://linktr.ee/epicogye
Ser mayor de 18 años

Todas las semanas se publican el calendario de 

webinars para que los interesados procedan a 

registrarse

Los webinars se 

realizan de lunes a 

jueves en dos 

horarios: 11h00 a 

12h00 y 18h00 a 

19h00

Gratuito
Cuando se registran 

es automatica la 

validación

Ciudadanía en general

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

On-line Si N/A https://linktr.ee/epicogye 500 5730 No aplica

3 Mercado 593 Guayaco

Plataforma que pone al servicio de los 

emprendedores del Gran Guayaquil, una 

tienda virtual la cual está dirigida a los 

emprendedores Y restaurantes como 

una alternativa de comercialización de 

sus productos en línea de forma directa, 

sencilla, con acompañamiento y sin 

costos operativos.

Aplicando a través de un 

formulario web desde el sitio 

web de EPICO EP

1. Requisitos para ser emprendedor: a) Persona natural o jurídica. b) Antigüedad menor a 5 años. c) Tener menos de 

49 trabajadores. d) Tener ventas inferiores a 1 millón de dólares.

2. Datos generales que el emprendedor debe cumplir:

● RUC, que deberá tener registrada/actualizada la actividad acorde al producto que quiere promocionar.

● Actividad que conste en RUC, con antigüedad menor a 5 años.

● Copia de la cédula de ciudadanía, en caso de ser persona natural.

● Copia del nombramiento vigente, y cédula de ciudadanía, del representante legal, en caso de ser persona jurídica.

● Nombre y correo electrónico del usuario principal de la plataforma.

● Certificado de cuenta bancaria del emprendedor  (para acreditaciones por Botón de pago).

● Dirección exacta del local o negocio (y ubicación GPS para fines de logística).

● Teléfonos de contacto del local o negocio (es necesario mínimo un número celular para contacto vía Whatsapp).

● Horarios de atención del local.

● Logo del emprendimiento (200x60px).

● Banner del emprendimiento (1920x615px).

3. Datos de ítems para la venta

● Categorías de ítems.

● Registro Sanitario, para los productos de uso y consumo humano.

● Listado de productos para la venta con los siguientes datos:

Nombre, Unidad de Medida, Precio Unitario (IVA no incluído), Porcentaje e IVA (12, 0 o no gravable), Categorías (Un 

ítem puede corresponder hasta 3 categorías), Descripción (Receta o descripción del producto), Fórmulas (En caso 

de ser un producto compuesto, con adicionales o combos, etc),  Ingredientes opcionales, Cantidad,  Tipo de 

selección (una de muchas, muchas de muchas, Ej: Si va con una bebida que escoja cual prefiere o si son ingredientes 

de hamburguesa que escoja lechuga, tomates, pickles etc.),  Precio adicional (De ser el caso),  Fotos de cada 

producto (Hasta 4).

Etapa 1:

1. Registro de emprendedores

2. Validación de requisitos

3. Aceptación vía mail

Etapa 2:

1. Registro de detalle del emprendimiento

2. Verificación Requisitos Mercado 593

3. Aceptación vía mail

4. Contrato con Contifico

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en sitio web 

está habilitado todos 

los días, 24/7)

Gratuito

Pre registro: 24 

horas

Registro mercado: 

24 horas

Usuario para tienda 

virtual: 8 horas

Ciudadanía en general

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

https://epico.gob.ec/gyes

elevanta-mercado593/

Sitio Web, On-line No N/A https://epico.gob.ec/cent

ro_de_emprendimiento/
0 96 No aplica

4 Programa Soy Emprendedor

Programa para que cada ciudadano 

tenga la oportunidad maximizar su 

potencial emprendedor innovador, en 

un proceso que le permite aprender de 

forma acompañada o autónoma a 

herramientas para mejorar su negocio, 

contar con asesorías personalizadas y 

conectarse con otros en la ruta del 

emprendimiento utilizando de forma 

eficiente todos los recursos disponibles 

en la ciudad y de las redes del mundo

Aplicando a través de un 

formulario web desde el sitio 

web de EPICO EP

Ser mayor de 18 años

Encontrarse registrado en la plataforma

Los procedimientos internos dependen de la 

fase en la que se encuentre el emprendedor, 

en el Centro de Emprendimiento existe un 

programa para cada fase:

Descubriendo: Registro, Inducción, Módulo de 

pilares de emprendimiento, Test de 5 

preguntas, Test potencial emprendedor 

(opcional), Se da paso al programa RE creando

Re creando: Registro, Inducción, Programa de 

capacitación , Lean Canvas, Asistencia técnica, 

Se da paso a programa Validando

Validando: Registro, Inducción, Tarea, 

Encuesta, Asistencia técnica, Programa de 

capacitación, Red de mentores, Mercado, feria 

del parque, laboratorios urbanos.

Despegando: Registro, Inducción , Tarea, 

Encuesta, Asistencia técnico, Programa de 

capacitación, Red de mentores, Red de ventas.

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en sitio web 

está habilitado todos 

los días, 24/7)

Gratuito 24 horas una vez 

realizado el rgistro

Ciudadanía en general, 

personas naturales, 

personas juridicas, 

emprendedores 

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
Si N/A https://epico.gob.ec/cent

ro_de_emprendimiento/
402 8339 No aplica

5 Onda Local

Contribuir al desarrollo económico de 

un estimado de 120 emprendedores de 

la ciudad de Guayaquil, mediante la 

creación de un espacio para 

comercialización dentro del Proyecto 

“ONDA LOCAL” desde la suscripción 

hasta diciembre del 2021.

Inscribiendose al siguiente link: 

https://forms.office.com/r/cws

1UVEQij

Estar inscritos en los programas de fomento del emprendimiento de EPICO.

Cada dos meses se realiza convocatoria y 

selección de emprendimientos más 

preparados para realizar sus ventas a través de 

este canal.

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en sitio web 

está habilitado todos 

los días, 24/7)

Gratuito No aplica
Hasta 120 

emprendimientos locales

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Oficinas, Centro de 

Emprendimiento Épico
No N/A https://forms.office.com/

r/cws1UVEQij
0 76 emprendedores No aplica

6 Mercadito Guayaco 

Mercadito Guayaco es un instrumento 

para contribuir al desarrollo económico 

en la ciudad de Guayaquil a través de la 

promoción comercial priorizando las 

líneas productivas con valor agregado 

que tienen más potencialidades.  el 

principal objetivo al ejecutar una feria 

con la marca Mercadito Guayaco es 

garantizar el posicionamiento de la 

marca y la rentabilidad de los 

participantes quienes integran el tejido 

productivo local y que deben ser parte 

de los programas de acompañamiento 

para fortalecimiento de sus negocios 

con ÉPICO EP u otras instituciones 

aliadas

Mediante convocatoria 

permanentemente abierta se 

invita a los emprendedores 

locales a pre registrarse para 

participar en las ferias.

Contar con un producto comercializable y formar parte de los programas de fortalecimiento del emprendimiento 

ejecutados por EPICO EP u otras instituciones aliadas.

1) Definición de objetivos de cada feria; 2) 

Selección de participantes; 3) Capacitación y 

asistencia técnica; 4)Confirmación; 5) 

Promoción y publicidad; 6) Definición de Plan 

de contingencia, Diagrama de ubicación y 

servicios adicionales durante ejecución de 

feria; 7)Ejecución; 8) Evaluación de resultados 

y 9) Entrega de informes y balances de cada 

actividad.

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en el 

formulario está 

habilitado todos los 

días, 24/7)

Gratuito No aplica Emprendimientos 

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
NO N/A https://forms.office.com/

r/cws1UVEQij
89 340 No aplica

7 Programa Mi Sueño Mi Negocio

Fortalecer empresarialmente a 

microempresarios y emprendedores de 

los sectores más vulnerables de 

Guayaquil permitiéndoles acceder a 

nuevos canales de venta, estrategias 

comerciales, o vinculación empresarial, 

adaptándose a las nuevas condiciones 

de mercado.

Se realizarán 2 convocatorias al 

año.  Las convocatorias estarán 

disponibles en las redes sociales 

y sitio web de EPICO EP.

1) Ser mayor de edad;  2) Tener un negocio en  sectores vulnerables de Guayaquil;  3) Que hayan pasado por un 

proceso de capacitación básica de emprendimiento y formalización de negocios; 4)  Deberán tener mínimo 6 meses 

a un año de operación en el ámbito del negocio del cual son dueños; 5) En caso de ser ciudadano en situación de 

movilidad humana venezolanos, deben contar con visa temporal, humanitaria o permanente, o cédula de identidad 

ecuatoriana.

Para la ejecución de este programa se prevee: 

1) Levantar el estado de situación inicial de los 

propietarios de micronegocios, artesanos,

emprendedores y/o microempresarios 

participantes de los sectores vulnerables 

escogidos en el

cantón Guayaquil.

2) Contar con diagnóstico de la situación de 

los negocios de los beneficiarios, de tal forma 

que puedan

construir un plan de crecimiento que les 

permita acceder a condiciones favorables con

proveedores y consumidores.

3) Realizar el estado de situación final de los 

propietarios de micronegocios, artesanos,

emprendedores y/o microempresarios 

participantes de los sectores vulnerables 

escogidos en el

cantón Guayaquil.

4) Acompañar y capacitar en temas específicos 

que fortalezcan el modelo de negocio de los

propietarios de micronegocios, artesanos, 

emprendedores y o microempresarios, 

fomentando la

asociatividad hacia el mejoramiento de las 

condiciones de vida de cada uno de ellos.

5) Retroalimentar, dar seguimiento, medir y 

administrar el progreso de cada uno de los 400

micronegocios participantes en el programa de 

fortalecimiento empresarial.

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en el 

formulario está 

habilitado todos los 

días, 24/7)

Gratuito No aplica
400 dueños de 

micronegocios

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
NO N/A https://forms.office.com/

r/Saz4SmygnE

349 preinscritos que 

deberán ser evaluados 

previo selección final.

1949 preinscritos que 

deberán ser evaluados 

previo selección final.

No aplica

8
Programa Mentorías de Alto 

Nivel

Programa de mentorías de alto nivel que 

busca conectar pymes guayaquileñas 

con CEOs ecuatorianos de gran 

trayectoria. Este programa se ejecuta 

con la ayuda de The Council, la 

organización que comparte con Épico 

los mentores. 

Son 2 convocatorias al año. La 

primera se realizó en febrero 

2021 y la segunda se hará a el 

lunes, 06 de septiembre del 

2021. Las convocatorias estarán 

disponibles en las cuentas de 

LinkedIn y Épico. 

El programa, en esta segunda edición, tiene un cupo máximo de 30 participantes. Estos son los criterios de 

evaluación aplicados a las pymes:

Madurez en el Mercado: Emprendimientos o empresas con menos de 5 años de funcionamiento. 

Nivel de ventas: Dueños de empresas o emprendimientos con ventas anuales mayores a $25.000 en los últimos 3 

años. 

Alineamiento Estratégico: Propietarios de Pymes en circuitos priorizados (agroindustria, snacks, farmacéuticos, 

servicios, textiles y accesorios, artículos del hogar, mobiliaria y construcción).

Potencial del Crecimiento: Oportunidades de crecimiento. 

Grado de Urgencia: Urgencia de la intervención y asesoría. 

Generación de Trabajo: Potencial de creación de trabajos nuevos. 

Épico es el responsable de enviar las 

convocatorias a las sesiones y de hacer el 

seguimiento de los mentores y las pymes. 

Las sesiones de 

mentoría se 

desarrollan de 

preferencia luego del 

horario laboral. Cada 

sesión se ajusta al 

horario de las pymes 

y los CEOS. 

Gratuito No aplica
30 pymes

20 CEOs (mentores)

Las reuniones son 

virtuales y se desarrollan 

a través de plataformas 

digitales como Zoom y 

Teams.

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Oficinas, Centro de 

Emprendimiento Épico 

(solo durante ejecución 

de las mesas)

NO N/A https://forms.office.com/

r/LqPJTDW0VC

En la convocatoria, 

aplicaron 99 

emprendimientos. Se 

seleccionaron 30 

participantes. 

99 postulantes  /  30 

participantes 

seleccionados

98%

9 #Guayaquil en Marcha

El COVID19 sigue  generando un impacto  

profundo en la  dinamización de 

negocios  minoristas. El 71% de estos 

negocios  indican que sus ventas se  han 

reducido  drásticamente. En su mayoría 

comercios de textiles, novedades y 

variados.  En este contexto, EPICO en 

alianza con PNUD implementa este 

programa con el fin de contribuir a la 

recuperación económica de algunos 

comercios del sector minorista de la 

ciudad, que habían sido afectados por la 

pandemia COVID-19

Se ha cumplido la etapa 1 que 

consistía en asistir y capacitar a 

negocios minoristas ubicados en 

los sectores estratégicos pre 

seleccionados.  Del total de 351 

potenciales participantes, 252 

pasaron la fase de auditoría y 

culminaron con éxito el 

programa propuesto.

Expresar disponibilidad para proveer información del negocio para los diagnósticos y compromiso de participación 

en actividades.

El programa atenderá a un total de 500 

comercios minoristas de Guayaquil, 

distribuidos en sectores estratégicos de la 

ciudad y se llevará a cabo en 2 etapas, 

mediante el fortalecimiento de sus 

capacidades y adaptación de sus modelos de 

negocios, a través de acciones de 

transformación digital con actores del sector 

privado. 

Sectores Priorizados: 

Etapa 1; Mercado Artesanal de la calle Loja, 

Terminal Terrestre, Malecón 2000, y se suma 

por petición de la concejal Nelly Pullas el Cerro 

Santana. 

Etapa 2: Chongón, Portete, Pascuales.

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30
Gratuito No aplica Negocios minoristas

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
Si N/A N/A

351 pre seleccionados           

252  beneficiarios

351 pre seleccionados           

252  beneficiarios
No aplica
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10 Reto Ambiental "Guayas y Quil"

El Reto Ambiental “Guayas y Quil” 

consiste en un reconocimiento público 

por parte del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal de Guayaquil 

e incentivos económicos dirigidos a 

aquellas personas, naturales o jurídicas, 

con o sin fin de lucro, que presenten 

soluciones inspiradoras para ser 

implementadas en el cantón y que 

complementen la gestión municipal en 

sostenibilidad, en cada uno de las seis 

categorías del Reto.

Convocatoria abierta al público, 

donde los interesados postulan 

a una de las 6 categorías 

disponibles. La información del 

reto así como el formulario de 

aplicación se encuentra en la 

siguiente dirección dentro de la 

página web del municipio: 

https://www.guayaquil.gob.ec/

premios-guayas-y-quil/. 

También pueden acceder desde 

la página web de Épico para 

luego ser redirigido a la página 

del municipio de Guayaquil. 

REQUISITOS

a. Categoría Industrias: Los participantes de esta categoría deberán cumplir con los siguientes requisitos:

Formulario de postulación;

Carta de autorización para la postulación, debidamente suscrita por el representante legal de la empresa;

Copia simple del RUC;

Copia simple del nombramiento y de la cédula de ciudadanía del representante legal;

Copia de permisos vigentes, según corresponda;

Autorización administrativa ambiental vigente;

Descripción del proyecto y cronograma de actividades.

b. Categoría Educación Ambiental: Los participantes deberán cumplir con los siguientes requisitos:

Formulario de postulación;

Carta de autorización de la postulación, debidamente suscrita por el representante legal, en caso de persona 

jurídica;

En caso de postular representando a un grupo de personas, tendrás que adjuntar una comunicación suscrita por los 

postulantes en la que se designe la persona que receptará las comunicaciones posteriores y los fondos, en caso de 

A continuación se describen las etapas del 

concurso:

1. Selección de Semifinalistas

2. Selección de Finalistas

3. Selección de ganadores 

Al ser un reto, se seleccionará un proyecto 

ganador por categoría. 

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en el 

formulario está 

habilitado todos los 

días, 24/7)

Gratuito No aplica
Personas jurídicas , 

personas naturles

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
No

https://epico.gob.ec/wp-

content/uploads/2021/08/1_4983566715234287865.pdf

https://disrupchallenge.ty

peform.com/retoambient

al?typeform-

source=www.guayaquil.g

ob.ec

267 proyectos pre 

inscritos a la fecha. Más 

de 100 personas han 

participado de talleres de 

ideación donde a través 

de metodologías, se guía 

a la ciudadanía a 

estructurar sus 

propuestas de proyectos. 

267 inscritos No aplica

11
Mesas de Trabajo del Sector 

Construcción

Ejecución de mesas de trabajo del 

sector construcción con el objetivo 

de identificar problemáticas y 

generar proyectos de innovación que 

aporten a la competitividad del 

sector.

Se realizará convocatoria a 

través de la Cámara de la 

Construcción quien a su vez 

difundirá el evento entre sus 

aliados. 

Persona natural o jurídica con actividades dentro del sector de construcción. Aplica también a entidades 

académicas y gubernamentales. 

Abierto a la comunidad, se inscriben y 

luego son contactados para confirmar su 

participación en las mesas de trabajo. 

La semana del 22 de 

noviembre 2021 de 9:00 - 

13h30.

Gratuito a la 

ciudadanía.
No aplica

Personas naturales y 

jurídicas dentro del sector de 

construcción. 

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Inscripciones: virtuales 

Ejecución: presencial 
No N/A

N/A

Disponible desde la 

segunda semana de 

noviembre

Se espera la participación de 

50 actores. 

N/A
N/A

12
Iniciativa Consume Local 

(Fase piloto)

La iniciativa Consume Local busca 

conectar MiPymes con con los 

principales autoservicios de la 

ciudad para que puedan 

comercializar sus productos y de 

esta manera fomentar el consumo 

local. 

Se registran las MiPymes a 

través de un link de 

inscripción. 

-Contar con Ruc/Rise

-Contar con código de barras

-Contar con registro sanitarios y certificación sanitaria

-Ser productor no distribuidor

-Estar domicialiado en la ciudad de Guayaquil

-Comercializar productos dentro de las categorías establecidas en el programa

1. Se registra

2. Se presenta para una entrevista 

presencial en Épico donde muestra el 

producto y los requisitos. 

3. Es derivado al canal autoservicio para 

una segunda entrevista. 

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en sitio web 

está habilitado todos 

los días, 24/7)

Gratuito a la 

ciudadanía.

Las convocatorias se 

manejan por tiempos 

específicos. Duran 2 

semanas. 

MiPymes que cuenten con 

productos de valor agregado 

y diferenciador 

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
No N/A https://forms.office.com/r/JGhmTtZj6t 76 76 N/A

13

Programa de 

Encadenamiento Productivo: 

Ruedas de Negocio

Programa de Implementación

de una Rueda de Negocios para

Pymes Guayaquileñas que fomente

la economía local y la generación

de acuerdos comerciales

Se registran las Pymes a 

través de un link de 

inscripción. 

1. Que cuenten con RUC activo.

2. De acuerdo al RUC, que su domicilio principal o alguno de sus establecimientos

se encuentre domiciliado en la ciudad de Guayaquil.

3. Contar con actividad comercial de al menos 6 meses (personas naturales o jurídicas).

4. Que corresponda a uno de los sectores convocados en el Programa.

5. Que cuente con un monto de ventas anuales comprendido en un rango entre 3

mil y 5 millones de dólares en los últimos 2 años.

6. Que esté dispuesta a suscribir un Acta de compromiso para participar en todas

las actividades comprendidas en el programa.

7. Que presente los siguientes documentos: impresión que identifique que se

encuentra en la “Lista Blanca” del SRI y certificado actualizado de encontrarse

al día en las obligaciones patronales en el IESS (que no adeude por más de 1 año

en ambos casos).

8. Que cuente y presente los siguientes documentos: notificación sanitaria (en el

caso de productos alimenticios), norma INEN y código de barras.

1. Se registra

2. Entra a proceso de selección. 

3. Accede a capacitaciones con 

profesionales expertos. 

4. Accede a la rueda de negocoi. 

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en sitio web 

está habilitado todos 

los días, 24/7)

Gratuito a la 

ciudadanía.
No aplica PYMES

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
No N/A

N/A

Disponible desde la 

segunda semana de 

noviembre

El cupo es para 40 PYMES. N/A N/A

14 GYETECH 
Charlas para la comunidad técnica de la 

ciudad de guayaquil

Se registran las empresas de 

tecnología en link de inscripción
N/A

Abierto a la comunidad técnica, se registran las 

personas y reciben el link para las charlas que 

son virtuales.
N/A Gratuito

Inmedita a la 

inscripción
ciudadania en general

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
Si N/A https://www.meetup.com/es-

ES/guayaquil-tech/events/ 271 580 No aplica

15
Programa Guayaquil 4.0: 

Capítulo Agroindustria

Programa en el que se becan a 100 a 

PYMES de la agroindustria, con 

resultados se identificarán problemas y 

soluciones, se diseñarán en conjunto 8 

proyectos para acortar la brecha 

tecnológica en el sector y se ejecutará, 

en el año 2022,  al menos 1 piloto en las 

empresas participantes.   Durante el mes 

de septiembre, se invitó a PYMES para 

postularse para ganar las becas por 15 

de horas de capacitación y diagnóstico.  

En las clases magistrales se capacitará 

en la ruta de adopción tecnológica 

desde la Industria 1.0 a la Industria 4.0 

en las siguientes áreas: Gestión del 

Producto (Nivel de transformación, 

Tecnología, Medio de Distribución, 

Mercado), Gestión de la Información 

(Registro de Información, Medio de 

toma de datos), Gestión de la Energía 

(Fuente Energética, Gestión de 

Residuos), Gestión de Talento Humano 

(Condiciones de operarios, Tipo de 

Capacitación), Infraestructura (Planta de 

Producción) e Impacto (Escala). Los 

becarios podrán conocer su nivel de 

madurez industrial y las oportunidades 

de mejorar su competitividad con 

herramientas tecnológicas. 

Se registran las empresas en link 

de inscripción

Que la empresa cumpla con el tamaño y ventas correspondiente a una PYME y realice actividades económicas en el 

sector agroindustrial.

Los interesados ingresan su información en el 

link propuesto por EPICO EP, luego de lo cual 

son evaluados por un comité que determina 

que cumplen con los requisitos de ser PYME y 

estar relacionadas al sector agroindustrial.   

EPICO EP confirmará la beca.

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en el 

formulario está 

habilitado todos los 

días, 24/7)

Gratuito No aplica

Representantes de 

personas jurídicas con las 

caracterísiticas de PYMES 

del sector agroindustrial

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

Presencial, Sitio Web, On-

line
No N/A

https://forms.office.com/Pages/Response

Page.aspx?id=w2E0kmvcLkOPYih_J091

_MjtQ7thbB5Etu1IzfOXf4NUMVgyRjE1TT

E5MU5CNkhTT1FPRzFYWTcwUi4u

En proceso de incripción:  

46

Pre inscritos 54 / 

Inscritos: 46
No aplica
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Programa de  Desarrollo de 

habilidades con certificación 

técnica  a nuevos 

desarrolladores de tecnología

Programa de becas para capacitación a 

ciudadanos del cantón Guayaquil que 

permita adquirir y fortalecer las 

competencias en Ciencia de Datos (165 

horas), Inteligencia Artificial (68 horas) y 

Habilidades Blandas (10 horas) para 

promover la empleabilidad digital y el 

desarrollo de emprendimientos de base 

tecnológica en la ciudad

Los jóvenes interesados 

postulan en el link dispuesto por 

EPICO EP para el efecto.

Ser mayor de 24 años, actualmente cursar estudios universitarios o ya estar graduado, de preferencia mujer o 

encontrarse desempleado. 

Los interesados ingresan su información en el 

link propuesto por EPICO EP, luego de lo cual 

son evaluados por un comité que determina 

que cumplen con los requisitos.   El comité 

contactará al potencial becario para solicitar 

documentación de verificación.  De cumplir 

con el puntaje mínimo requerido según rúbrica 

ya diseñada para el efecto, se confirmará la 

beca.

Lunes a viernes de 

09h00 a 17h30 (El 

registro en sitio web 

está habilitado todos 

los días, 24/7)

Gratuito

Pre registro: 24 

horas

Registro mercado: 

24 horas

Usuario para tienda 

virtual: 8 horas

Ciudadanía en general

Av. Carlos Julio 

Arosemena, dentro de la 

Plaza Guayarte oficinas 

ÉPICO

Dirección: Oficinas ÉPICO, 

Km 2.5 Av. Carlos Julio 

Arosemena, frente a la 

UCSG, Plaza Guayarte / 

Teléfono: 3906090

https://epico.gob.ec/gyes

elevanta-mercado593/

Sitio Web, On-line No N/A
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIp

QLSf-

IYnqNh4bUJ4IckONAeAqukVCtYHzu4kS

DXTbzi1EPofweg/viewform

195 pre inscritos
Pre-Inscritos: 1.170 / 

Inscritos:60
No aplica

(04) 390-6090 Ext. 121

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL d):

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

GERENCIA DE COMPETITIVIDAD SOSTENIBLE

CATALINA VERA MOSCOSO

alisson.lima@epico.gob.ec / catalina.vera@epico.gob.ec

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trámites Ciudadanos (PTC)

31/10/2021

MENSUAL

1 de 1
ÈPICO, EP.

LITERAL d- Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos

https://epico.gob.ec/wp-content/uploads/2021/08/1_4983566715234287865.pdf
https://epico.gob.ec/wp-content/uploads/2021/08/1_4983566715234287865.pdf
https://disrupchallenge.typeform.com/retoambiental?typeform-source=www.guayaquil.gob.ec
https://disrupchallenge.typeform.com/retoambiental?typeform-source=www.guayaquil.gob.ec
https://disrupchallenge.typeform.com/retoambiental?typeform-source=www.guayaquil.gob.ec
https://disrupchallenge.typeform.com/retoambiental?typeform-source=www.guayaquil.gob.ec
https://disrupchallenge.typeform.com/retoambiental?typeform-source=www.guayaquil.gob.ec
https://forms.office.com/r/JGhmTtZj6t
https://www.meetup.com/es-ES/guayaquil-tech/events/
https://www.meetup.com/es-ES/guayaquil-tech/events/
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=w2E0kmvcLkOPYih_J091_MjtQ7thbB5Etu1IzfOXf4NUMVgyRjE1TTE5MU5CNkhTT1FPRzFYWTcwUi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=w2E0kmvcLkOPYih_J091_MjtQ7thbB5Etu1IzfOXf4NUMVgyRjE1TTE5MU5CNkhTT1FPRzFYWTcwUi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=w2E0kmvcLkOPYih_J091_MjtQ7thbB5Etu1IzfOXf4NUMVgyRjE1TTE5MU5CNkhTT1FPRzFYWTcwUi4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=w2E0kmvcLkOPYih_J091_MjtQ7thbB5Etu1IzfOXf4NUMVgyRjE1TTE5MU5CNkhTT1FPRzFYWTcwUi4u
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf-IYnqNh4bUJ4IckONAeAqukVCtYHzu4kSDXTbzi1EPofweg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf-IYnqNh4bUJ4IckONAeAqukVCtYHzu4kSDXTbzi1EPofweg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf-IYnqNh4bUJ4IckONAeAqukVCtYHzu4kSDXTbzi1EPofweg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf-IYnqNh4bUJ4IckONAeAqukVCtYHzu4kSDXTbzi1EPofweg/viewform
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec
mailto:catalina.vera@epico.gob.ec

